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Szanowni Panstwo,

w ostatnim czasie otrzymalismy informacje o prébie oszustwa polegajgcej na kierowaniu do
naszych Klientéw nieprawdziwej informacji na temat zmiany rachunku bankowego innogy
Polska S.A. ze wskazaniem nowego numeru rachunku bankowego, na ktdry nasi Klienci powinni
regulowad swoje zobowigzania w stosunku do naszej spétki. Oprdcz otrzymywania drogg
mailowa tego typu pism, miaty miejsce réwniez kontakty telefoniczne z naszymi Klientami w
celu potwierdzenia tej informacji.

Chcemy w tym miejscu poinformowac, ze innogy Polska S.A nie zmienia aktualnie numeréw
rachunkéw bankowych, wiec wszelkie tego typu kontakty w tej sprawie prosimy uznawa¢ jako
préby wprowadzenia w bfad i prosimy o niezwtoczne informowanie nas o takich sytuacjach pod
numerem telefonu: 22 821 39 39. W przypadku ewentualnych pytan zwigzanych z numerami
rachunkéw bankowych oraz regulowaniem naleznosci wobec innogy Polska S.A. prosimy o
kontakt z naszymi konsultantami pod numerem telefonu: 22 821 39 39 lub bezposrednio z
Panistwa opiekunem.

Z powazaniem,
W(&QW/ W

Matgorzata Eull
Dyrektor Pionu Klienci Biznesowi
innogy Polska S.A.
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